Regulamin Programu “ STS Club”
z dnia 22.10.2025 roku

§1

Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu, przyjmuje sie, ze uzyte w Regulaminie okreslenia
nalezy interpretowac zgodnie z definicjami przyjetymi ponizej:

1.

oA

10.

Akcja Marketingowa - akcje promocyjne Organizatora, w ktorych mozliwosc
wziecia udziatu przez Uczestnika jest jednqg z Nagrod w ramach Programu
STS Club. Akcje Marketingowe prowadzone sq przez Organizatora na
odrebnych Warunkach. okreslonych w dedykowanym Regulaminie AKcji
udostepnionym Klientowi.

Bonus- srodki pieniezne przyznane Klientowi przez Organizatora jako
Nagroda w Programie STS Club, z ktorych Klient ma prawo korzystac zgodnie
z warunkami okreslonymi w niniejszym Regulaminie lub Regulaminie Ogdlne
Warunki Bonusu z dnia 14.06.2024 roku;

Klient — kazda petnoletnia osoba fizyczna, ktora posiada zweryfikowane
Konto do zawierania zaktadow wzajemnych, zatozone zgodnie z
Regulaminem Gry Organizatora;

Konto - konto zatozone przez Klienta na stronie www.sts.pl.;

Nagrody - nagrody rzeczowe, Bonusy lub uprawnienie do udziatu w Akcjach
Marketingowych, ktore to Nagrody Uczestnik moze otrzymac¢ w Programie -
za zgromadzone w Programie - STS Coins;

Organizator — STS S.A. z siedzibq w Katowicach, adres: ul. Porcelanowa 8,
40-246 Katowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS 0000829716, dla ktorej akta rejestrowe
prowadzi Sqd Rejonowy Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat Vil
Krajowego Rejestru Sqdowego, kapitat zaktadowy 4 486.000 zt w catosci
optacony, NIP: 6422187001;

Program - Program lojalnosciowy “STS Club.” uruchomiony przez
Organizatora na podstawie Regulaminu, dostepny na stronie sts.pl. w
Zaktadce “MOJE BONUSY"”

Platforma - uruchioma na stronie sts.pl platforma STS Club dedykowana do
zarzqdzania Programem, dostepna w zaktfadce “Moje Bonusy” w serwisie
Regulamin - Regulamin Programu “STS Club” z dnia 22.10.2025 roku;
Regulamin Gry - Regulamin Internetowych Zakfadow Bukmacherskich
Organizatora dostepny na stronie sts.pl;
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11. STS Coins - punkty lojalnosciowe przyznawane Uczestnikom w Programie na
zasadach okreslonych w Regulaminie Programu, stanowiqce jednostke
rozliczeniowq wytgcznie dla celow okreslonych w Programie, zwizualizowane
graficznie jako monety “STS COINS”

12. Uczestnik - Klient, ktory bierze udziat w Programie i zaakceptowat Regulamin

13. Wyzwania - zadania, ktore Klient musi wykonac¢ w terminie oraz w sposob
okreslony przez Organizatora odrebnym Oficjalnym Komunikatem, wydanym
na podstawie Regulaminu w celu zdobycia Punktow w Programie,
stanowiqcym jego integralnqg czesc;

§2
Postanowienia ogodlne

Regulamin okresla zasady i warunki udziatu w Programie “STS Club”

Tres¢ Regulaminu jest udostepniona na stronie www.sts.pl oraz w siedzibie
Organizatora.

Prawa i obowigzki Uczestnikbw Konkursu okreslone sg w Regulaminie, Regulaminie
Gry, Regulaminie Ogdlne Warunki Bonusu z dnia 14.06.2024 roku oraz powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, wspotpracownicy, cztonkowie
organdw zarzgdzajgcych Organizatora oraz cztonkowie ich najblizszych rodzin
(matzonkowie, rodzenstwo, zstepni, wstepni).

Wszystkie funkcjonalnosci zwigzane z uczestnictwem w Programie, w tym platforma
do zarzadzania STS Club, dostepne sg w serwisie sts.pl w zaktadce "MOJE
BONUSY™.

Wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach marketingowych majg jedynie
charakter informacyjny.

Program zostanie uruchomiony przez Organizatora w dniu 22.10.2025 roku i trwa az
do jego zakonczenia przez Organizatora.

Program nie jest nie jest loterig promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10) ustawy o
grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (Dz.U.2018.165 z p6zn. zm.).

§3

Warunki udziatu w Programie

Uczestnikiem Programu moze by¢ wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca
miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra jest Klientem Organizatora i posiada
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zweryfikowane, internetowe konto do zawierania zaktadow wzajemnych w serwisie
www.sts.pl.

Udziat w Programie jest dobrowolny. Uczestnik zapisuje sie do Programu poprzez
Klikniecie “Biore udziat" - "Dotgcz teraz" w wiadomosci systemowej prezentowanej
na Platformie w zaktadce “Moje Bonusy".

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Programie pod warunkiem zaakceptowania tresci
Regulaminu.

Uczestnik zapisujgc sie do Programu bierze w nim udziat az do momentu ztozenia
rezygnacji z udziatu w Programie na zasadach opisanych w ust. 5 ponizej lub az do
momentu wystgpienia innych okolicznosci wskazanych w Regulaminie lub
Regulaminie Gry przesadzajgcych o zakonczeniu udziatu w Programie.

Uczestnik uprawniony jest do rezygnacji z udzialu w Programie w dowolnym
momencie jego trwania. W takim przypadku Uczestnik zobowigzany jest do
poinformowania o tym fakcie Organizatora wysytajgc wiadomos¢ e-mail na adres
Organizatora: kontakt@sts.pl. Z chwilg ztozenia rezygnacji, niewykorzystane STS
Coins przepadaja.

§4

Zasady Programu

Zatozeniem Programu jest zbieranie przez jego Uczestnikow punktow STS Coins i ich
wymiana na Nagrody zgodnie z zasadami Regulaminu.

Uczestnik - za prawidtowe zrealizowanie Wyzwan - w terminie do 48h od realizacji
Wyzwania - otrzymuje STS Coins w liczbie wskazanej przez Organizatora na
Platformie zgodnie z ust. 3 ponizej. STS Coins sg przyznawane i prezentowane w
formie wirtualnych monet na biezgco na Platformie.

Wyzwania do realizacji bedg kazdorazowo publikowane w odrebnych oknach
udostepnianych w zaktadce “Zadania" uruchomionej na Platformie STS Club i beda
zawiera¢ w szczegolnosci informacje:

e 0 terminie realizacji Wyzwania,

e zadaniach do wykonania przez Uczestnika w Wyzwaniu, a jesli zadaniem jest
zawarcie zaktadu, réwniez informacje, w szczegdlnosci lecz nie wytgcznie o:
minimalnej stawce, minimalnym kursie, rodzaju zaktadu (AKO, SOLO,
MAXIKOMBI), rodzaju vertykalu (LIVE, VS, Betgames), minimalnym obrocie,

e liczbie STS Coins naleznych za realizacje Wyzwania.

STS Coins zdobyte za kazde Wyzwanie sumujg sie, a biezgce saldo punktowe STS
Coins zgromadzonych przez Uczestnika prezentowane jest na Platformie.

STS Coins zachowujg swojg waznos¢ przez okres 180 liczonych od dnia ich
przyznania Uczestnikowi i dodania ich do salda punktowego STS Coins.

Uczestnik - w formie prywatnych wiadomosci kierowanych przez Organizatora do
Uczestnka w serwisie sts.pl - bedzie informowany co najmniej na 7 dni przed
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uptywem terminu waznosci STS Coins - o zblizajagcym sie terminie ich waznosci.
Informacja taka bedzie zawiera¢ date uptywu terminu waznosci oraz ilos¢ punktéw,
ktore w takim terminie stracg waznosc.

W przypadku, w ktorym STS Coins zostaty przyznane Uczestnikowi:

a) za realizacje Wyzwania, ktérym byto zawarcie okreslonego zaktadu
wzajemnego o zdefiniowanych przez Organizatora parametrach, a Uczestnik
ztozy reklamacje lub wystgpig inne okolicznosci, na skutek ktorych Uczestnik
otrzyma zwrot stawki za tak zawarty Zaktad,

b) za realizacje Wyzwania, w zwigzku z ktorym liczba STS Coins przyznana
Uczestnikowi okazata sie nieprawidtowa;

c) za realizacje Wyzwania, ktorym byto zawarcie okreslonego zaktadu
wzajemnego, a Uczestnik skorzystat z opcji cash out dla takiego zakfadu
zawartego w ramach realizacji Wyzwania;

STS Coins przyznane w zwigzku z takim Wyzwaniem podlegajg anulowaniu przez
Organizatora i nie mogg zosta¢ wymienione na Nagrode.

§5
Wymiana STS COINS na Nagrody

STS Coins mogg by¢ wymienione przez Uczestnikow wytgcznie na Nagrody
dostepne na Platformie na zasadach okreslonych w Regulaminie i nie mogg by¢
wymienione na srodki pieniezne ani przekazane osobom trzecim.
STS Coins nie stanowig srodka ptatniczego w rozumieniu przepiséw prawa.
Lista aktualnie dostepnych Nagrod wraz ze wskazaniem liczby STS Coins
niezbednych do ich uzyskania oraz okresu dostepnosci Nagrody na Platformie bedzie
kazdorazowo prezentowana na Platformie w zaktadce “Nagrody”.
Organizator moze zaprzestac¢ oferowania Nagrody, w sytuacji, w ktore;j:
a) uptynie czas dostepnosci Nagrody okreslony na Platformie;
a) Nagroda zostata wycofana ze sprzedazy i Organizator nie moze jej naby¢ lub
dostepnos¢ Nagrody do sprzedazy zostanie w sposob istotny ograniczona;
b) dalsze oferowanie Nagrody moze naruszac przepisy prawa lub uprawnienia
0so6b trzecich.
Decyzja o wycofaniu Nagrody z Programu zostanie opublikowana niezwtocznie po
powzigciu wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 4 Regulaminu
i zostanie opublikowana na Platformie.
Organizator moze wprowadzi¢ mozliwos¢ przeznaczenia przez Uczestnikdw
zebranych przez niego STS Coins na cele charytatywne, o czym Uczestnik zostanie
kazdorazowo poinformowany w ramach Platformy.
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Uczestnik - chcgc wymieni¢ STS Coins na Nagrode - zobowigzany jest przy uzyciu
Platformy wybra¢ Nagrode, na ktérg chce wymieni¢ zgromadzone STS Coins oraz
okresli¢ sposob jej odbioru sposrdd dostepnych w formularzu opcji, z zastrzezeniem
ust.8 ponizej.

W przypadku, w ktérym Nagrodg jest Bonus, Bonus zostanie przekazany na konto
bonusowe Uczestnika.

Dokonanie czynnosci, o ktorych mowa w ust. 7 powyzej rdwnoznaczne jest ze
ztozeniem Zamowienia obejmujgcego wybrang przez Uczestnika Nagrode.
Zamoéwienie lub bezposredni odbidor Nagrody przez Uczestnika uznawany jest za
oswiadczenie Uczestnika, ze jest uprawniony do odbioru Nagrody.

Po zamowieniu Nagrody, Uczestnik otrzymuje Potwierdzenie Zamdwienia Nagrody.
Przy odbiorze Nagrody, Uczestnik bedzie zobowigzany do pokwitowania odbioru
Nagrody, z wytaczeniem sytuacji, w ktorej Nagrodg jest Bonus lub udziat w Akcji
Marketingowej Organizatora.

Jezeli wydanie Nagrody stanie sie niemozliwe, wskutek okolicznosci, za ktore
Organizator, ani Uczestnik, nie ponoszg odpowiedzialnosci, Organizator
niezwtocznie powiadomi Uczestnika o tej okolicznosci. W takiej sytuacji Organizator
zobowigzany jest do zwrotu STS Coins za zamowiong Nagrode.

Uczestnik otrzyma dodatkowg nagrode pieniezng w wysokosci odpowiadajgcej
kwocie 10% ryczattowego podatku dochodowego od o0sdéb fizycznych od przekazanej
w ramach Programu Nagrody, w zaokragleniu do petnych ztotych, ktéra to kwota
zostanie potrgcona przez Organizatora jako ptatnika 10% ryczattowego podatku
dochodowego od o0sob fizycznych od przekazanej Nagrody (art. 30 ust. 1 pkt 2
UoPDOF) i przekazana do wtasciwego organu podatkowego. Potrgcenie 10% podatku
zryczattowanego od wartosci nagrody oznacza, ze pieniezna czes¢ nagrody nie
bedzie wydawana Uczestnikowi.

§6

Prawo odstgpienia od Zamowienia

Uczestnikowi, ktory ztozyt zamowienie na Nagrode przystuguje prawo odstgpienia od
takiej umowy bez podawania przyczyn w terminie 14 dni od dnia objecia Nagrody w
posiadanie, z zastrzezeniem sytuacji, w ktorej Nagroda jest Bonus lub udziat w AKcji
Marketingowej. W takiej sytuacji, Uczestnik bedzie uprawniony do ztozenia
stosownego oswiadczenia dot. realizacji Nagrody i prawa odstgpienia w tresci
wskazanej na Platformie zgodnie z ust. 2 lit. h ponizej.

Powyzsze prawo do odstgpienia jest odpowiednio ograniczone lub wytgczone w
sytuacjach, w ktérych takie ograniczenie lub wytgczenie wynika z obowigzujgcych
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4.

S.

przepisow prawa, Prawo odstgpienia od umowy zawartej przez Uczestnika nie
przystuguje szczegodlnosci w odniesieniu do umoéw:

a) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest Nagroda nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Uczestnika lub stuzgca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

b) w ktorej przedmiotem swiadczenia jest Nagroda ulegajgca szybkiemu
zepsuciu lub majacy krétki termin przydatnosci do uzycia;

c) w ktérej przedmiotem swiadczenia jest Nagroda dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwroci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

d) w ktérej przedmiotem swiadczenia sg Nagrody, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

e) w ktorej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f) o dostarczanie dziennikéw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate;

g) o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

h) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda
Uczestnika przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu go przez Organizatora o utracie prawa odstgpienia od
umowy

Uczestnik moze odstgpi¢c od umowy, sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy w formie wiadomosci na adres mailowy kontakt@sts.pl zawierajgcej:

Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie o$Swiadczenia
przed jego uptywem

W przypadku odstgpienia od umowy, uwaza sie jg za niezawartg. W szczegdlnosci,
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Organizatora
oswiadczenia Uczestnika o odstgpieniu od umowy, Uczestnikowi zostang STS Coins,
ktore podlegaty wymianie w ramach Zamdwienia objetego odstgpienie
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§7

Reklamacje

Reklamacje, co do przebiegu Programu (w szczegdlnosci dotyczgce sposobu
przyznawania STS Coins oraz wymiany STS Coins na Nagrody, moga by¢ zgtaszane
drogg elektroniczng na adres e-mail: reklamacje@sts.pl lub pisemng na adres
siedziby Organizatora w terminie w terminie do 14 dni od dnia zaistnienia zdarzenia
uprawniajgcego do ztozenia reklamacji.

Reklamacja powinna zawiera¢: imie i nazwisko Uczestnika, adres mailowy
(opcjonalnie), uzasadnienie reklamacji oraz login konta STS.

Rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora nastgpi w terminie 14 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

Niezaleznie od decyzji Organizatora w przedmiocie rozstrzygniecia reklamacii,
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich praw na drodze
postepowania sgdowego, przed sgdami powszechnymi.

§8

Przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa z zakresu ochrony danych osobowych, w tym zwifaszcza
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Programu i
realizacji postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci udokumentowania Programu i,
przyznania nagrod, przeprowadzenia ewentualnego postepowania reklamacyjnego.
Uczestnik moze w kazdej chwili uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych,
zgdac ich poprawiania, usuniecia lub wniesienia sprzeciwu, zgdania ograniczenia
przetwarzania, a takze do ich przenoszenia.

W przypadku uznania przez Uczestnika, ze jego dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z wymogami prawa Klient ma prawo wnies¢ skarge do organu
nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych okreslone sg w Polityce
Prywatnosci STS znajdujacej sie na stronie sts.pl.
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§9

Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie dnia 22.10.2025.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu.
Organizator uprzednio poinformuje Uczestnikdow o tresci planowanych zmian przez
umieszczenie przez Organizatora na Platformie informacji o planowanej zmianie
Regulaminu zawierajgcej zestawienie zmian. Zmiana Regulaminu nie moze naruszac
praw nabytych przez Uczestnika w trakcie trwania AKcji.

Organizator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Programu w dowolnym
momencie, o czym uprzednio poinformuje UczestnikObw poprzez umieszczenie
informacji na www.sts.pl. Zakonczenie Programu przed wyznaczony terminem nie
moze naruszac praw nabytych przez Uczestnika.

W przypadku, gdy Uczestnik wskutek naruszenia Regulaminu wyrzadzi
Organizatorowi szkode, zobowigzany bedzie do jej pokrycia. W przypadku gdy okaze
sig, ze na skutek naruszenia Regulaminu przez Uczestnika, zostata mu przyznana
nagroda, ktorej nie otrzymatby, gdyby nie dopuscit sie naruszenia, Uczestnik ten
zobowigzany bedzie do zwrotu otrzymanej nagrody lub jej rownowartosci.
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Programu,
odebrania Nagrody lub pobrania optaty manipulacyjnej stanowigcej wartos¢ nagrody,
na dowolnym jej etapie w nastepujgcych przypadkach:

a) powzigcia przez Organizatora podejrzenia o postuzeniu sie przez Uczestnika na
potrzeby uzyskania nagrody nie nalezgcymi do niego danymi osobowymi;

b) wykorzystania nagrody do zawarcia serii zaktadow przez Uczestnika lub grupe
Uczestnikow, ktére z powodu tej nagrody lub jakiejkolwiek innej oferty
promocyjnej zagwarantujg Uczestnikowi lub uczestnikom zysk niezaleznie od
wyniku, indywidualnie czy tez w grupie;

c) naruszenia przez Uczestnika zasad niniejszego Regulaminu lub Regulaminu Gry,
lub tez przepisdw obowigzujgcego prawa w zwigzku z Akcja;

d) podjecia przez Uczestnika ingerencji w mechanizm Akcji, np. w przypadku, gdy
Uczestnik podjat dziatania majgce na celu ominiecie zabezpieczen, fatszowania
wynikow, fatszowania danych.
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